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【工作动态】
我院召开2016年度部门负责人述职述廉大会

档案省特级重新认定工作圆满通过考核验收
【法官说法】
淘宝购物成时尚  退货换货需谨慎
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【工作动态】
我院召开2016年度部门负责人述职述廉大会
1月5日下午，我院召开2016年度部门负责人述职述廉大会，党组副书记、副院长张军同志主持会议，全院百余名干警参加会议。

会上，各部门负责人依次上台述职，结合自身德、能、勤、绩、廉和存在不足及对2017年工作展望进行了全面详尽的阐述。全院干警在认真聆听了述职述廉报告后，对部门主要负责人进行民主测评。
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党组书记、院长胡玉洁同志在会上指出，开展部门负责人述职述廉活动，是对干部综合素质和履行岗位职责情况进行客观全面的考量和监督，也是一种良好的交流学习机会。此次述职的同志们态度端正、准备充分，实事求是，希望他们能够更好的统筹规划，并落实于行动。同时，她提出几点要求：一是继续开展好“两学一做”和“讲看齐、见行动”活动。自觉加强学习，提高看齐意识。党组开展好民主生活会，各支部认真组织开展组织生活会，书记要起模范带头作用，党员们要身体力行；二是抓好收结案均衡、提高案件质效。2016年我院实现收案、结案和未结案件数的“两升一降”，2017年要继续保持工作干劲，统筹规划，制定办案计划数，确保均衡结案。三是扎实推进司法改革，入额的32名法官已经批准，将严格按照司法责任制的要求到审执一线承担起执法办案任务职责；四是落实党风廉政建设，进一步落实“两个责任，履行“一岗双责”。认真学习贯彻《条例》和《准则》，强化廉洁自律意识，加强廉政监督，同时不要疏忽8小时工作时间外的监督管理；五是强调几项年前工作，即：加强安全巡逻保障，做好安全保卫工作；提高对重大敏感事件的重视，妥善化解纠纷，防止激化矛盾，对可能发生的不稳定情况，及时上报，及时处理，做好春节和“两会”期间的维稳工作。最后，胡院长表示2016年我院审判执行工作任务圆满完成，结案率达95.86%，这是全院上下一气，通力合作的结果。希望2017年要开好头、起好步，不断开拓创新，推动该院工作再上新台阶。 
（政治处 张蒂）
档案省特级重新认定工作圆满通过考核验收
近日，省档案局、省高院会同芜湖市档案局、芜湖市中院组成的机关档案工作目标管理省特级重新认定组一行来到我院，对机关档案工作目标管理省特级重新认定工作进行考核。

认定组通过听取汇报、实地察看、现场询问等方式全面了解我院档案工作目标管理开展情况，经过集中评议，逐项打分，形成反馈意见，我院最终以99.35的高分顺利通过本次机关档案工作目标管理省特级重新认定工作的考核验收。考核组组长王晓源处长对我院档案工作充分肯定，同时希望我院进一步增强全员档案工作意识和档案法制意识，加快档案数字化建设，提高档案工作服务本领，积极开发和利用档案信息资源。

本次机关档案工作目标管理省特级重新认定工作的顺利通过是档案部门及上级法院对我院档案工作的再一次肯定，我院档案工作将会继续以省特级的要求为标准，始终保持高度工作热情、落实各项档案工作制度、提高档案制度化、规范化、标准化、数字化水平，努力使档案工作更好的为审判工作服务，为鸠江区经济社会发展服务。

                                 （办公室 彭忠敏）
【法官说法】
淘宝购物成时尚  退货换货需谨慎
“动动手，快递送上门”，电子商务已经成为当前快捷生活的潮流趋势，网购、淘宝成为当前消费的主流方式。快递业务量的上升导致邮寄服务合同纠纷案件不断增多，随之带来一系列法律适用的难题。快递公司通常会在快递运单背面注明保价条款,对未报价物品，按物品本身价值赔偿，但最高不超过实收运费的3-5倍；对报价物品，寄件人应提供物品价值的有效证明，将按照实际损失赔偿。但一旦出现快递丢失，快递公司均引用上述条款对寄件人的损失按照运费的3-5倍来赔偿，而寄件人却主张按照快递实际损失来赔偿。
2016年，我院沈巷法庭受理了一起因淘宝购物引发的纠纷。原告洪某于淘宝商城购买了某品牌的智能手机，后因手机质量问题需退货至位于深圳市的淘宝卖家处，原告在被告某快递公司的快递服务点办理了快递托运业务，并填写了全峰快递委托快递单，将其购买的手机通过全峰快递邮寄至卖家处。该快递公司的快递员检验后，打包扫描入库托运。后物流信息跟踪显示，该快件处于丢失状态。嗣后，原告投诉至国家邮政局申诉中心，经该申诉中心调解无果后，原告将该快递公司告上法庭，要求快递公司赔偿手机损失。而快递公司以双方在快递报价条款中对丢件损失进行了约定，快件未报价丢失的赔偿邮费的五倍为由，拒绝赔偿原告手机损失。
承办法官受理此案后认为，快递运单是快递服务的有效凭证，原告寄送物品时填写了快递单，快递公司收取了原告相应的邮寄费用，原告及快递公司的工作人员在快递单上签字之日起，双方的合同成立并生效。本案的争议焦点为保价条款的效力问题。案涉快递单中虽对寄件丢失的赔偿进行了约定，但在原告寄件时，快递公司工作人员没有提醒消费者可以保价，更未将快递保价条款对寄件人进行告知和解释，亦未将赔偿事项向洪伟尽到提示和明确说明义务，根据合同法的相关规定，提供格式条款一方免除其责任、加重对方责任、排除对方主要权利的，该条款无效。因此，上述条款属于免除快递公司责任的格式条款，该条款对寄件人原告不发生法律效力。从是否认可保价条款效力的后果来看，如果法院一味的认可保价条款的效力，那么快递公司就可以只按快递费的几倍进行赔偿，这就可能会纵容快递公司的不负责任，事后可能不会积极地追查丢失快件的下落，甚至还可能助长快递公司员工利用职务便利侵吞、窃取快件的问题发生。相对于数额较小的几倍运费赔付，其所得的非法利益会让其垂涎欲滴，这无疑会导致道德风险。承办法官遂依据上述理由支持了原告洪某的诉请。
该案一审判决后，快递公司不服提起上诉，经芜湖市中级人民法院二审后维持了原审判决。判决书生效后，被告快递公司按照判决书确定的内容对原告的手机损失进行了赔偿。
案件虽已了结，承办法官提醒大家，作为消费者，在邮寄快递时一定要注意保价条款，对于贵重物品，为了减少诉讼风险，寄件人应当对物品进行保价；作为快递公司，在营业时应当以合理的提示、说明方式和程度对保价条款进行说明，对于特殊物品比如人事档案、毕业证书、留恋相册等具有个人象征意义的特殊物品时，因上述物品很难保价或衡量其价值，一旦丢失，必然会给寄件人造成精神损害，为此快递公司应当加强责任意识，以免引起诉讼纠纷。
                                 （沈巷法庭 刘慧）
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报：省高院研究室、市政法委《芜湖政法》、市中院政治部、研究室、市中院胡敏院长、丁必勇副院长、张红柳副院长、区委唐开强书记、区人大黄平主任、区政府茆斌区长、区政协张再保主席、区委方永东副书记

送：区纪委、区委政法委、区委组织部、区委宣传部、区委办、区人大内司委、区人大办、区政府办、区政协办、区属各镇、街道

各县区法院、本院执法监督员、人民陪审员                        发：本院院长、副院长、各部门
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